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SHRNUTI PRISPEVKU

Viola Pinzi, projektova manazerka z Evropské asociace pro vzdeélavani dospélych
(EAEA) bé&hem své prezentace pribliZila integraci zajistovani kvality ve vzdélavani
dospélych (ALE) prostiednictvim projektu RALEXILA. Diskutovala o tom, jak jsou
narodni registry ALE zdsadni pfi zavadéni individudlnich vzdélavacich uctd, které
jsou v souladu s SirSimi evropskymi vizemi pro celozivotni uceni a
zaméstnatelnost. Pinzi zdlraznila zasadni roli zajistovani kvality napfic
vzdélavacimi sektory a zdlraznila duélni systém interniho a externiho hodnoceni,
ktery zajistuje, ze vzdéldvaci programy splfiuji pfisné standardy kvality. Tento
pfistup je zasadni pro udrzeni relevance a ucinnosti programd vzdélavani
dospélych a prizplsobeni se ménicim se poZzadavkim trhu prace.

Jitka Chrtkova, poradkyné ministra prace a socialnich véci CR, nastinila zasadni
roli profesniho vzdélavani pfi feseni rychlych zmén na trhu prace v disledku
digitalizace, robotizace a umeélé inteligence. Vzhledem k tomu, Ze Ceska
republika ma k bfeznu 2024 nejnizsi miru nezameéstnanosti v ramci EU na urovni
3,9 %, zdlraznila potfebu vyznamnych strukturalnich zmén ocekdavanych do roku
2030, které by mohly ovlivnit vice nez jeden milion pracovnich mist. Chrtkova
podrobné popsala opatfeni pfijata k pfizpisobeni se témto vyzvam, vcetné
zdvojnasobeni pracovnich prilezitosti prostfednictvim Uradu prace CR, 50%
narlstu rekvalifikaCnich kurzd a zminila implementaci inovativni digitalni
platformy www.jsemvkurzu.cz, ktera ma usnadnit pristup k rekvalifikaCnim a
vzdélavacim kurzim. Tato platforma je soucésti vétsi iniciativy financované
na podporu vice nez 100 000 jednotlivcl, kterd zajistuje, Ze pracovni sila bude
vybavena nezbytnymi dovednostmi pro budouci potfeby trhu. Chrtkova
zdlraznila, ze investice do kvalitniho odborného vzdélani je zasadni pro budouci
Uspéch jednotlivcl i celé spole¢nosti.

Monika Méstanova, vedouci oddéleni odborného a dalsiho profesniho vzdélavani
na Ministerstvu skolstvi, mladeze a telovychovy CR, piednesla poutavou
prezentaci o dllezitosti kvallty ve vzdélavani. Zddraznila zavazek vlady zlepsSovat
prilezitosti k celozivotnimu vzdélavani a podporovat kulturu neustalého
zlepsovani. Méstanova vyzdvihla vyznam zajiStovani kvality jak v odborném
vzdélavani a pfiprave, tak v dalSich formach vzdélavani dospélych. Vénovala se
také klicové roli vysokych skol pri prosazovani kvality a diskutovala snahu
ministerstva o vytvoreni jednotného pristupu k zajlstovanl kvality napfic riznymi
sektory vzdélavani. To zahrnuje rozvoj komplexniho ramce zahrnujiciho interni a
externi procesy zajistovani kvality a podporu spoluprace mezi vysokos$kolskymi
institucemi a poskytovateli vzdélavani dospélych.

lldiké Pathéova, vedouci oddéleni vzdélavani dospélych z ministerstva
skolstvi, vyzkumu, vyvoje a mladeze, Slovensko, poskytla podrobny prehled
navrhované legislativy o vzdélavani dospélych na Slovensku. Jeji prezentace
byla zamérfena na zvySovani kvality vzdélavani prostrednictvim komplexniho
ramce, ktery zahrnuje Slovensky kvalifikacni ramec a Narodni soustavu
kvalifikaci. Tento ramec je navrzen tak, aby uznaval a certifikoval znalosti,
dovednosti a kompetence ziskané prostrednictvim formalniho, neformalniho
a informalniho uceni. Pathéova vyzdvihla vyznam mikrocertifikace a
systematického procesu ovérovani vysledkl vzdélavani, ktery zahrnuje
duslednou certifikaci vzdélavacich instituci a akreditaci vzdéldvacich
programd.
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Antonela Marjanusi¢é z Instituce pro vzdélavani dospélych Dante diskutovala
o vyznamnych pokrocich v zajistovani kvality a zavadéni systému mikrocertifikat(
v Chorvatsku. Tato iniciativa je soucasti SirSiho usili o sladéni chorvatského
ramce vzdeélavani dospélych s narodnimi i evropskymi standardy pro celozivotni
uceni a zaméstnatelnost. Prezentace se zabyvala chorvatskym pravnim ramcem
pro zajistovani kvality ve vzdélavani dospélych a zdiraznila systém, ktery
podporuje celozivotni uceni a ziskavani dovednosti, zejména se zameérenim
na digitalni a zelené dovednosti nezbytné pro moderni trh prace. Systém
voucherd, ktery usnadnuje pfistup ke vzdélani dotovanim nakladd z verejnych
prostfedkd, byl zddraznén jako klicovy prvek pfi podpore dostupného vzdélavani.

lliana Spyridonos z Asset Tec, Recko, poskytla zasvéceny pohled do systémdi a
struktur nastavenych k zajisténi kvality a efektivity vzdélavani dospélych v celém
Recku. Prezentace se zaméfila na rozsahly rdmec stanoveny rlznymi statnimi
organy, ktery zahrnuje podrobné procesy pro akreditaci soukromych
poskytovatelll neformalniho vzdélavani dospélych. Spyridonos diskutovala
o standardu profesni kvalifikace pro trenéry, na ktery dohlizi Narodni organizace
pro certifikaci kvalifikaci a profesni poradenstvi (EOPPEP). Model zajiStovani
kvality zahrnuje jak sebehodnoceni, tak externi hodnoceni provadéna Agenturou
pro odborné vzdelavani a pfipravu a vzdélavani dospélych se zamérenim na r{izné
indikatory kvality, jako jsou vysledky zaméstnavani stazistl a celkova spokojenost
stazistl i zaméstnavatell se vzdélavacimi programy.

Prezentace Andrea Filippo Calabria z CEIPES o italském systému vzdélavani
dospélych zdlraznila problémy zemé se zakladnimi gramotnostmi u dospélych a
navrhla komplexni strategie k feSeni téchto problémd. Diskutovalo se
o strukturalnich a kulturnich faktorech, které ovlivhuji vysledky vzdélavani
dospélych, a prezentace nastinila strategické kroky v ramci vnitrostatnich
systému vzdélavani a odborného vzdélavani a pfipravy (VET). Tyto strategie
zahrnuji posileni zaméreni na zakladni dovednosti, sladéni politik odborného
vzdélavani a pripravy s ostatnimi vzdélavacimi nabidkami a podporu ,kultury
hodnoceni” v ramci vzdélavaciho systému za ucelem integrace vnitrostatnich i
mezinarodnich hodnoceni uceni. O planu ,zaruky pro mladé lidi“ se diskutovalo
jako o vyznamné casti strategie pro opétovné zapojeni NEET zlepSenim jejich

dovednosti a jejich integraci na trh prace.

Miroslav Parvoni¢ z Asociace instituci vzdélavani dospélych CR diskutoval
o dllezitosti hodnoceni kvality pro poskytovatele vzdélavani dospélych a zduraznil
ekonomické a socialni prinosy vzdélavani dospélych, jako je vyssi produktivita,
inovace, lepsi socialni status a snizeni nezaméstnanosti. Zduraznil také dlsledky
nekvalitniho vzdélavani, mezi které patfi plytvani zdroji, demotivace, nedostatecné
dovednosti a snizena konkurenceschopnost na globalnim trhu. Parvonic
predstavil model hodnoceni kvality QUALTRACK, ktery pristupuje k hodnoceni
poskytovatelll vzdélavani dospélych komplexné prostrednictvim kombinace
sebehodnoceni a externiho hodnoceni. Tento model posuzuje nékolik oblasti,
vCetné institucionalniho zazemi, lektorského tymu, vzdélavaciho procesu a
pristupu k zékaznikim, a zajistuje, Ze poskytovatelé splnuji standardy kvality
ve vSech aspektech poskytovani sluzeb. Tato iniciativa si klade za cil podporovat
kulturu neustalého uceni a zlepSovani, zpfistupnovat kvalitni vzdelani a byt
prospésné pro dospélé, ktefi chtéji zlepsit své pracovni vyhlidky nebo osobni
rozvoj. Prezentace podtrhla odhodlani projektu k dokonalosti a presveédceni,
ze certifikace je cestou, nejen kone¢nym bodem, v sektoru vzdélavani dospélych.
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" Klaudius Silhar, prezident Asociace instituci vzdélavani dospélych SR, prezentoval
| vyvoj a implementaci systému QUALTRACK pro hodnoceni kvality poskytovateli
#  vzdélavani dospélych. Podrobné popsal proces tvorby metodiky, ovlivnény
. evropskymi modely, jako je Svycarska EduQua, némecky rozvoj kvality orientovany
na studenty (LQW) a normy ISO 9001 a dal$i. Pfistup QUALTRACK integruje
sebehodnoceni a externi hodnoceni, aby bylo zajisténo komplexni zajisténi kvality.
Silhar nastinil postupy hodnoceni, véetné webinaf(i pro potenciélni hodnotitele a
hodnocené instituce, spolu se sebehodnoticimi dotazniky, které usnadnuji
pocatecni kontroly kvality. Systém také zahrnuje vyskolené hodnotitele, kteri
provadeéji hloubkové kontroly. Tento prisny proces si klade za cil podporovat
vysoké standardy ve vzdélavani dospélych v rliznych vzdélavacich prostredich a
sladit se s evropskymi ramci pro celozivotni uceni a ucty individualniho uceni.

PANELOVA DISKUSE

Na zavér konference probéhla panelova diskuze se zdastupci
partnerskych organizaci a do zasvéceného dialogu o projektu
Qualtrack se zapojili i odbornici z publika. Panelisté diskutovali
o dileZitosti projektu a zdUraznili regionalni perspektivy: Cesky
zéstupce zdUraznil dileZitost povédomi o kvalité spiSe nez
vyznam samotné certifikace, zatimco Ital zminil neefektivitu
lokalnich systémU kvality a zdUraznil potfebu zlepseni
prostfednictvim iniciativ jako je Qualtrack. Chorvatska
zastupkyné dodala, ze ackoli Chorvatsko nedavno zacalo
posilovat zajiStovani kvality vzdélavani dospélych, je zapotriebi
velkého pokroku.

Panel také diskutoval o strategiich pro zajisténi informovanosti a rozsifeni modelu hodnoceni Qualtrack
mezi instituce vzdélavani dospélych. Cesky pristup ve fazi testovani vyuziva sité asociaci k Sirsimu
zapojeni, zatimco Itélie vybira partnery prostfednictvim stavajicich kontaktd, Casto na narodni drovni.
Vybér externich hodnotitelt byl v pilotni fazi zalozen na pfedchozich odbornych zkuSenostech v Ceské
republice, s plany na formalizaci tohoto procesu v dalSim rozvoji projektu.

Zpétna vazba na projekt Qualtrack podtrhla jeho komplexnost a kfivku uceni jak pro hodnotitele, tak pro
instituce. Diskuse byla zakonCena Uvahami o budoucim dopadu projektu na politiku a praxi ve
vzdelavani dospélych. Panovala shoda v tom, ze i kdyz je systémova zména ambicidzni, Qualtrack
poklada zakladni kroky k vyraznému zlepseni v zajistovani kvality napfi¢ sektory vzdélavani dospélych,
zvlasté dobre v souladu s chorvatskym usilim o zavedeni pfisného hodnoceni a standardi kvality.
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